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ثانیاً: قیاس مستوى رضا المستفید من الخدمات المقدمة في الجمعیة

نوع الخدمة التي قدمت لك (یمكن اختیار أكثر من خدمة)
67 ردًا

 قیاس مستوى رضا المستفیدین في الجمعیة الخیریة لرعایة
الأیتام بمحافظة النماص 

67 ردًا
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1) ما مدى رضاك عن تجاوب وتفاعل الموظفین  مع متطلباتك كمستفید في الجمعیة

67 ردًا

2) ما مدى رضاك عن تقدیم الجمعیة للخدمة في وقت الحاجة إلیھا من غیر تأخیر

67 ردًا

3) تتعامل الجمعیة معي كمستفید بشكل لائق وبخصوصیة
67 ردًا

4) ما مدى رضاك العام عن الخدمات المقدمة لك

67 ردًا
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مقترحات وملاحظات عامة (مساحة حرة)
29 ردًا

لا یوجد

تمت التعبئة

نحتاج صیانھ للمنازل ونحتاج مساعدتنا للحج

ارجو مساعدة الأرامل الموظفات الملتزمات بقروض للبنوك

لا شي

ارجع تفعیل بطاقة العثیم

أحتاج لأجھزة تدفئھ

-أرجو توفیر دورات E للطلاب التابعین للجمعیھ ( بنین. )-

- إذا ممكن توفر الدروس المساعده لصعوبات التعلم .

- أرجو التعاون مع الجامعات لقبول الطلاب الأیتام
.

- إذا ممكن تأھیل الأیتام لسوق العمل .

-تأھیل أو تدریب الأرامل على أعمال تسد بعظاً من حاجاتھم

- جزاكم اللھ عنا خیر الجزاء

مساعدتنا في إیجار المنزل

نعم

قرار الغاء بطایق العثیم قرار خطأ نحتاجھا بقوة ونحتاج لخدمات اكثر
لان الظروف اصبحت صعبة جدآ والمتطلبات اكثر من الدخل

ممتاز

لاشي … شكرًا لكم

الطالبھ في سكن إیجار ماھناك اي مساعد الطالبھ

جزیل الشكر

الشكر الجزیل لجمیع القائمین في الجمعیھ على جمیع الخدمات وتعاملكم الراقي والجمیل مع جمیع المستفدین

لایوجد

لا یوجد

ارجو تسدید اجار منزلي

اللھ یجزاھم خیر الجزاء

اتمني شراء مكیفات لانھ واللھ في حاجھ لھا

اتمنى شراء مكیفات

شكرا

ولا شى

بتوفیق للجمیع

ً أرید مساعدتي بتسدید الكھرباء وشكراً مقدما

جزاكم اللھ خیر

لایوجد
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